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本 月 熱 點

當DeepSeek遇上人力資源，這些問題值得關注！

國內AI開源大模型DeepSeek風暴席捲全球，成為了全世界熱議的話題。

2025年，必將是AI採用到AI適應階段的躍升！

AI智能技術不再僅僅是企業發展的輔助工具，而是成為了推動各行各業轉型升級的核心

動力。在數位化浪潮席捲全球的今天，人力資源管理正從傳統的“事務性管理”向“戰

略性賦能”轉型。DeepSeek等AI智能技術作為智能化時代的先鋒，正在以其強大的數據

處理能力和智能演算法，重新定義人力資源管理的邊界與可能性。

那麼最近爆火的DeepSeek，又該如何對人力資源管理進行賦能呢？

◼ 一

DeepSeek與人力資源的契合點

DeepSeek的核心能力在於其強大的數據處理、自然語言處理和機器學習能力。這些能力

與人力資源管理的核心需求高度契合：

1、數據驅動決策

人力資源管理中涉及大量非結構化數據，如簡歷、面試記錄、員工回饋， DeepSeek可以

快速提取關鍵資訊並生成回饋報告。
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2、效率提升

通過自動化工具，DeepSeek能夠大幅減少HR在招聘、培訓、績效管理等環節的時間成本。

3、個性化體驗

基於員工行為數據的分析，DeepSeek能夠提供個性化的職業發展建議和激勵方案。

◼ 二

在人力資源管理中的落地場景

智能招聘：從海量簡歷中挖掘“對的人”，DeepSeek的簡歷解析引擎可以快速提取候選

人的技能、經驗和教育背景，並與職位需求進行智能匹配。

通過語音和表情分析技術，AI面試官能夠評估候選人的溝通能力、情緒穩定性和文化適

配度。智能招聘能讓招聘週期快速縮短，高績效員工識別率也會大幅度提升。

員工能力發展：建構動態技能圖譜，借助DeepSeek，可以分析員工的技能數據，識別技

能缺口並推薦個性化培訓課程。基於員工的學習行為和績效數據， AI能夠優化學習路徑，

幫助員工快速掌握所需技能。通過AI智能動態技能圖譜的構建，提升內部人才流動率。

績效管理：從結果評估到即時回饋，通過DeepSeek可以即時追蹤員工的OKR/KPI完成情況，

自動生成績效報告並提供改進建議。通過分析多維度回饋數據，比如同事、上級、下屬

的評價，生成全面的績效畫像，大幅度提升員工的績效達標率。

員工留存：預測離職風險並主動干預，員工的考勤數據、工作滿意度調查、溝通頻率等資訊

可以通過DeepSeek進行分析，預測員工的離職傾向。基於預測結果，HR可以提前採取留

任措施，如個性化激勵方案或職業發展建議。企業借助AI智能大模型可以降低關鍵崗位

員工流失率。

組織文化優化：塑造企業文化新生態，DeepSeek可以分析企業內部溝通數據，比如郵件、

會議記錄，識別組織文化的特點與問題。通過社交網路分析技術，識別團隊中的關鍵影

響者和資訊阻塞點，優化團隊協作效率。企業借助智能化技術，發現並解決跨部門協作

中的溝通障礙，提升專案交付速度，進一步提高員工的企業認同感和粘合度。

◼ 三

AI人工智慧帶來的價值與挑戰

價值：

效率提升：自動化工具大幅減少HR的事務性工作，使其能夠聚焦於戰略層面。

數據洞察：通過數據分析，HR可以更精准地制定人才策略和激勵方案。
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員工體驗優化：個性化服務提升了員工的滿意度和歸屬感。

挑戰：

數據隱私：員工數據的收集和使用可能引發隱私爭議，企業需建立透明的數據治理機制。

演算法偏見：AI模型可能因訓練數據偏差而產生不公平的決策，需定期審計和優化。

人性化缺失：在裁員、晉升等敏感場景中，AI的冷冰冰可能引發員工反感。

“技術賦能，以人為本”

DeepSeek為代表的人工智慧技術，正在為人力資源管理注入新的活力。然而，技術的終

極目標不是替代人類，而是賦能人類。歷史上的每一次技術革命，都會經歷產業變革和

新舊更迭，但是舊的形式被迭代，自然會生髮出新形式和新需求，“人 +機/AI”產生的

效應永遠大於單個“人”或“機/AI”的效應！

在效率與溫度之間，企業需要找到平衡點，讓技術成為激發員工潛力、提升組織效能的

有力工具。
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頭部企業法務管理經驗、主導處理多起重大商事

糾紛。然而在背調授權階段，李某卻表現出異常

抵觸情緒，多次以 "隱私保護"為由拒絕簽署《背

景調查授權書》，經多方協調才勉強配合。

⚫ 調查進程中的多重預警：

我司資深顧問團隊敏銳捕捉到三大異常信號：其

一，候選人反復強調"僅需形式性調查 "；其二，

其提供的現任雇主資訊存在明顯時間斷層；其三，

所謂"直屬上級"聯繫方式經查證實為其親屬所有。

這些反常跡象觸發了我司風險預警機制，隨即啟

動深度背調程式。

⚫ 關鍵證據鏈的構建：

通過交叉驗證及多源取證，背調顧問逐步揭開真

相面紗。

職務欺詐：聲稱的“高級法務經理”實為法務主

管，職級虛報兩級，經調取前雇主組織架構圖及

薪酬證明確認。

法律風險：自主尋找的現雇主 HR證實李某因涉嫌

非法集資被公安機關立案偵查，相關案件編號可

查。

職業操守缺失：前同事披露其任職期間存在違規

民間借貸、失聯逃避債務等行為，導致企業商譽

1、高管背調必須包含五重驗證：學歷認證、

職務核查、訴訟記錄篩查、商業利益衝突審

查、社會聲譽調查。建立動態背調機制，對

在職高管每兩年更新背景資料庫。

2、在數字經濟時代，職場誠信已成為企業核

心資產的重要組成部分。專業的背調供應商

為企業築起人才風險防火牆。案例中，我們

通過專業的背調流程，幫助企業避免潛在招

聘風險，再次印證專業第三方背調機構在組

織治理中的戰略價值。

深度背調揭穿職場偽裝術

滙華語錄

近年來，隨著就業市場競爭加劇，簡歷注水、職務造假等職場誠信問題呈蔓延之勢。據第三方背調

機構統計數據顯示，2024年企業招聘中發現的履歷造假案件較疫情前激增67%，其中高管崗位的誠

信風險指數攀升尤為顯著。以下真實案例，揭示專業背景調查在人才甄別中的關鍵作用。

⚫ 案例背景：

某跨國企業委託我司對擬聘法務總監李某開展任職資格審查。該崗位涉及企業並購、合同審查等核

心業務，年薪逾百萬，屬於高風險敏感職位。候選人呈現的履歷堪稱完美：知名法學院畢業、十年
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證明人造假：提供的三位證明人中兩人系虛構身份，其中一位"上級"實為候選人妻弟。

⚫ 風險防控建議：

此案例暴露出企業在高管招聘中的往往會遇到的典型情況：

輕信表面資歷：未對候選人職業軌跡進行時間軸比對

忽視背調授權：未嚴格執行《個人資訊保護法》框架下的合規流程

證明人驗證缺失：對推薦人身份未進行基礎資訊核驗
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《2025年春招市場行情週報》 

         --DeepSeek推高AI熱潮，行業人才供給同比增3成
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人工智慧迅猛發展，人才求職熱情高漲，行業人才供給同比增3成

一年之計在於春，全國各地有序推進企業開工復工。分析2025春節以來人才供需兩端規模走勢的折

線圖，可以看到代表活躍職位數走勢和求職人數走勢的兩條折線均呈上升趨勢。在正月初八開工第

一天快速躍升，活躍職位數、求職人數分別升至除夕的8.2、7.5倍，環比前一天均實現翻倍，隨後

兩天保持上升態勢。

01

2025春招，供需兩端快速升溫，五大領域供需雙旺

近兩年國內AI工具層出不窮，市場應用不斷深入。春節期間，DeepSeek在全球範圍內迅速爆火出

圈，進一步推高AI熱潮。
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從行業看，電腦硬體、IT服務行業求職人數同比增速領先，分別以7.5%、3.8%入圍行業前八。從

職業看，通信及硬體研發（33.1%）、運維支持（31.2%）求職人數同比增速超三成。

新一代資訊技術作為戰略性新興產業，是人才奔赴高地

02

大模型、機器人、自動駕駛等AI新興技術發展勢頭強勁

機器人演算法、深度學習工程師薪資優勢突出，5年以上經驗崗位

薪資超3.5萬

房產仲介招聘回暖，釋放積極信號

房地產市場是衡量經濟狀況的關鍵指標，其回暖現象釋放積極信號。各項政策持續推動房地產市場

止跌回穩，積極構建房地產發展新模式。反映在就業市場上，2025年春招首周，房地產仲介行業招

聘職位數同比增長18.2%，位居行業增速之首；房地產交易職業招聘同比增長 14.9%，位列職業增

速TOP榜。
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經驗要求越高的崗位，薪資越高。數據顯示，要求5年以上工作經驗的人工智慧工程師崗位平均招

聘月薪超過3.5萬元。相比之下，要求3-5年工作經驗的崗位平均月薪為22267元，要求1-3年經驗

的為21410元，要求1年以下經驗的則為20600元。反映了資深AI人才在就業市場的受歡迎程度和稀

缺性。這也提示從業者，通過積累經驗和提升技能來提高自身的價值和收入水準尤為必要。

機器人演算法、深度學習工程師求職人數同比翻倍

人工智慧領域的新興技術崗位因其良好的前景和優厚的待遇，吸引了大量優質人才的關注和投遞。

數據顯示，人工智慧工程師的細分職業中，演算法工程師、機器人演算法、深度學習工程師春招首

周的求職人數均同比翻倍，智能駕駛系統工程師和自然語言處理的求職人數同比增速也分別達到

70.5%和35.1%。
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AI市場應用滲透率提升。調研顯示，6成職場人已經在工作中使用AI工具，明顯高於去年同期調研

的44%。其中，12.3%的職場人頻繁深度使用AI，29.6%偶爾使用，18.1%正在學習使用。越來越多

的職場人開始接受並積極將AI技術應用到工作中。

DeepSeek等AI工具快速發展，職場人使用AI滲透率升至6成
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春節期間，消費市場欣欣向榮，AI技術發展振奮人心。多組數據突破記錄，2025年春節檔總觀影人

次刷新中國影史春節檔觀影人次紀錄；

調研職場人對這些熱點現象的感知，36.6%的人表示國產大模型DeepSeek的爆發極大增強了他們的

信心；表示“國補”推動換新消費、春節旅遊市場火熱、電影票房創歷史新高等現象提升自身信心

的職場人占比均在2-3成。

“國補”推動換新消費，43%職場人因政策增加消費

“國補”推動家電、數碼電子產品等領域的換新消費。調研顯示，43%的職場人因“國補”政策增

加了消費。其中，17.4%原本並無購買計畫，但在政策激勵下新增了消費；25.3%原本持觀望態度，

因政策利好而果斷下單。

03

春招市場情緒積極，人才信心回升、求職活躍

DeepSeek爆火、春節消費回暖等現象，促進職場人信心提升
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2025年春節後首周，就業市場供需兩端快速升溫，人工智慧、高端製造、新一代資訊技術、大健康、

生活服務五大領域供需雙旺。與此同時，職場人求職熱情高漲，活躍在發展前景較好的行業中，積

極尋求更高質量和更高層次的發展機會。

資料來源：智聯招聘
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